pinballKing

Datenschutzerklarung

Soweit nachstehend keine anderen Angaben gemacht werden, ist die Bereitstellung lhrer
personenbezogenen Daten weder gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben, noch flr einen
Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind zur Bereitstellung der Daten nicht verpflichtet. Eine
Nichtbereitstellung hat keine Folgen. Dies gilt nur soweit bei den nachfolgenden
Verarbeitungsvorgangen keine anderweitige Angabe gemacht wird.

,Personenbezogene Daten" sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare nattrliche Person beziehen.

Server-Logfiles

Sie kdnnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu lhrer Person zu machen. Bei
jedem Zugriff auf unsere Website werden an uns oder unseren Webhoster / IT-Dienstleister
Nutzungsdaten durch Ihren Internet Browser GUbermittelt und in Protokolldaten (sog. Server-
Lodfiles) gespeichert. Zu diesen gespeicherten Daten gehoéren z. B. der Name der
aufgerufenen Seite, Datum und Uhrzeit des Abrufs, die IP-Adresse, die Ubertragene
Datenmenge und der anfragende Provider. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem Uberwiegenden berechtigten Interesse an der
Gewahrleistung eines stérungsfreien Betriebs unserer Website sowie zur Verbesserung
unseres Angebotes.

Kontakt

Verantwortlicher

Kontaktieren Sie uns auf Wunsch. Verantwortlicher fiur die Datenverarbeitung ist: Pinballking
GmbH, Brinkstrasse 20, 48619 Heek, Deutschland, +49 2568 3880 138,
office@pinballking.net.

Initiativ-Kontaktaufnahme des Kunden per E-Mail

Wenn Sie per E-Mail initiativ mit uns in Geschaftskontakt treten, erheben wir lhre
personenbezogenen Daten (Name, E-Mail-Adresse, Nachrichtentext) nur in dem von Ilhnen
zur Verflgung gestellten Umfang. Die Datenverarbeitung dient der Bearbeitung und
Beantwortung Ihrer Kontaktanfrage.

Wenn die Kontaktaufnahme der Durchfihrung vorvertraglichen MalBnahmen (bspw. Beratung
bei Kaufinteresse, Angebotserstellung) dient oder einen bereits zwischen Ilhnen und uns
geschlossenen Vertrag betrifft, erfolgt diese Datenverarbeitung auf Grundlage des Art. 6

Abs. 1 lit. b DSGVO. Erfolgt die Kontaktaufnahme aus anderen Grinden, erfolgt diese
Datenverarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem Uberwiegenden
berechtigten Interesse an der Bearbeitung und Beantwortung lhrer Anfrage. In diesem Fall
haben Sie das Recht, aus Grunden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
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dieser auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO beruhenden Verarbeitungen Sie betreffender
personenbezogener Daten zu widersprechen.

Ihre E-Mail-Adresse nutzen wir nur zur Bearbeitung Ihrer Anfrage. lhre Daten werden
anschlieBend unter Beachtung gesetzlicher Aufbewahrungsfristen geldscht, sofern Sie der
weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt haben.

Erhebung und Verarbeitung bei Nutzung der Anfrageliste / des
Kontaktformulars

Bei der Nutzung unserer Anfrageliste bzw. des Kontaktformulars erheben wir lhre
personenbezogenen Daten (Name, E-Mail-Adresse, Nachrichtentext) nur in dem von Ihnen
zur Verfigung gestellten Umfang. Die Datenverarbeitung dient dem Zweck der
Kontaktaufnahme.

Wenn die Kontaktaufnahme der Durchfihrung vorvertraglichen MalBnahmen (bspw. Beratung
bei Kaufinteresse, Angebotserstellung) dient oder einen bereits zwischen Ihnen und uns
geschlossenen Vertrag betrifft, erfolgt diese Datenverarbeitung auf Grundlage des Art. 6

Abs. 1 lit. b DSGVO. Erfolgt die Kontaktaufnahme aus anderen Grinden, erfolgt diese
Datenverarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem Uberwiegenden
berechtigten Interesse an der Bearbeitung und Beantwortung lhrer Anfrage. In diesem Fall
haben Sie das Recht, aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
dieser auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO beruhenden Verarbeitungen Sie betreffender
personenbezogener Daten zu widersprechen.

Ihre E-Mail-Adresse nutzen wir nur zur Bearbeitung Ihrer Anfrage. Ihre Daten werden
anschlieBend unter Beachtung gesetzlicher Aufbewahrungsfristen geldscht, sofern Sie der
weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt haben.

WhatsApp Business

Wenn Sie per WhatsApp mit uns in Geschaftskontakt treten, nutzen wir hierflr die Version
WhatsApp Business der WhatsApp Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2, Irland; ,WhatsApp"). Soweit Sie Ihren Aufenthalt auBerhalb des
Europdischen Wirtschaftsraumes haben, wird dieser Dienst durch die WhatsApp Inc. (1601
Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA) bereitgestellt.

Die Datenverarbeitung dient der Bearbeitung und Beantwortung Ihrer Kontaktanfrage. Zu
diesem Zweck erheben und verarbeiten wir Ihre bei WhatsApp hinterlegte Mobilfunknummer,
falls bereitgestellt Inren Namen sowie weitere Daten in dem von Ilhnen zur Verfigung
gestellten Umfang. Wir verwenden flr den Dienst ein mobiles Endgerat, in dessen
Adressbuch ausschlieBlich Daten von Nutzern gespeichert sind, die uns Uber WhatsApp
kontaktiert haben. Eine Weitergabe personenbezogener Daten an WhatsApp, ohne dass Sie
hierin bereits gegentiber WhatsApp eingewilligt haben, erfolgt damit nicht.

Ihre Daten werden von WhatsApp an Server der Meta Platforms Inc. in den USA Ubermittelt.
FUr die USA ist ein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission vorhanden, das Trans-
Atlantic Data Privacy Framework (TADPF). Meta Platforms Inc. hat sich nach dem TADPF
zertifiziert und damit verpflichtet, europaische Datenschutzgrundsatze einzuhalten. Wenn die
Kontaktaufnahme der Durchfihrung vorvertraglichen MaBhahmen dient oder einen bereits



geschlossenen Vertrag betrifft, erfolgt diese Datenverarbeitung auf Grundlage des Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO. Erfolgt die Kontaktaufnahme aus anderen Grinden, erfolgt sie auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem Uberwiegenden berechtigten Interesse
am Bereitstellen einer schnellen und einfachen Kontaktaufnahme sowie an der Beantwortung
Ihrer Anfrage. In diesem Fall haben Sie das Recht, aus Griunden, die sich aus Ihrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit dieser Verarbeitung zu widersprechen.

Ihre personenbezogenen Daten nutzen wir nur zur Bearbeitung Ihrer Anfrage. lhre Daten
werden anschliefend unter Beachtung gesetzlicher Aufbewahrungsfristen geldscht, sofern
Sie der weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt haben. Nahere
Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz bei WhatsApp finden Sie unter
whatsapp.com/legal/#terms-of-service und whatsapp.com/legal/#privacy-policy.

Werbung

Postalische Werbung

Wir nutzen lhre personenbezogenen Daten (Name, Anschrift), die wir im Rahmen des
Verkaufs einer Ware oder Dienstleistung erhalten haben, um Ihnen postalische Werbung
zuzusenden, sofern Sie dieser Verwendung nicht widersprochen haben. Die Bereitstellung
dieser Daten ist fUr den Vertragsschluss erforderlich. Eine Nichtbereitstellung hat zur Folge,
dass kein Vertrag geschlossen werden kann. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem Uberwiegenden berechtigten Interesse an
Direktwerbung. Sie kénnen dieser Verwendung lhrer Adressdaten jederzeit durch Mitteilung
an uns widersprechen. Die Kontaktdaten fur die Ausubung des Widerspruchs finden Sie im
Impressum.

Newsletter per E-Mail

Wir nutzen Ihre E-Mail-Adresse zur Ubersendung von Informationen und Angeboten per
Newsletter, sofern Sie dem ausdrucklich zugestimmt haben. Die Datenverarbeitung dient
ausschlieBlich dem Zweck der werblichen Ansprache. Hierzu verarbeiten wir Ihre E-Mail-
Adresse sowie ggf. weitere Daten, die Sie im Rahmen der Anmeldung zu unserem Newsletter
freiwillig gemacht haben. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO mit Ihrer Einwilligung. Sie kénnen die Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass die
Rechtmaligkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berthrt wird. Sie kdnnen dazu
den Newsletter jederzeit unter Nutzung des entsprechenden Links im Newsletter oder durch
Mitteilung an uns abbestellen. Ihre E-Mail-Adresse wird danach aus dem Verteiler entfernt.
Trotz Entfernung aus dem Verteiler kbnnen wir Ihre E-Mail-Adresse weiterhin in einer sog.
Blacklist speichern, um zu verhindern, dass Sie in Zukunft Newsletter-E-Mails von uns
erhalten. Diese Speicherung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem
und Ilhrem berechtigten Interesse. Sie haben das Recht, aus Grinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit dieser Verarbeitung zu widersprechen.

E-Mail-Direktwerbung

Wir nutzen lhre E-Mail-Adresse, die wir im Rahmen des Verkaufes einer Ware oder
Dienstleistung erhalten haben, fir die elektronische Ubersendung von Werbung fiir eigene
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Waren oder Dienstleistungen, die denen ahnlich sind, die Sie bereits bei uns erworben
haben, soweit Sie dieser Verwendung nicht widersprochen haben. Die Bereitstellung der E-
Mail-Adresse ist flr den Vertragsschluss erforderlich. Eine Nichtbereitstellung hat zur Folge,
dass kein Vertrag geschlossen werden kann. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem Uberwiegenden berechtigten Interesse an
Direktwerbung. Sie kbnnen dieser Verwendung lhrer E-Mail-Adresse jederzeit durch Mitteilung
an uns widersprechen. Die Kontaktdaten fur die Ausubung des Widerspruchs finden Sie im
Impressum. Sie kdnnen auch den daflr vorgesehenen Link in der Werbe-E-Mail nutzen.
Hierfiir entstehen keine anderen als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen.

Cookies

Unsere Website verwendet Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die im Internetbrowser
bzw. vom Internetbrowser auf dem Computersystem eines Nutzers gespeichert werden. Ruft
ein Nutzer eine Website auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers
gespeichert werden. Dieser Cookie enthalt eine charakteristische Zeichenfolge, die eine
eindeutige Identifizierung des Browsers beim erneuten Aufrufen der Website ermdglicht.

Cookies werden auf Ihrem Rechner gespeichert. Daher haben Sie die volle Kontrolle tUber die
Verwendung von Cookies. Durch die Auswahl entsprechender technischer Einstellungen in
Ihrem Internetbrowser kdnnen Sie vor dem Setzen von Cookies benachrichtigt werden und
Uber die Annahme einzeln entscheiden sowie die Speicherung der Cookies und Ubermittlung
der enthaltenen Daten verhindern. Bereits gespeicherte Cookies kdnnen jederzeit geléscht
werden. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie dann gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich nutzen kénnen.

Unter den nachstehenden Links kdnnen Sie sich informieren, wie Sie die Cookies bei den
wichtigsten Browsern verwalten (u. a. auch deaktivieren) kdnnen: Chrome, Microsoft Edge,
Mozilla Firefox, Safari.

Technisch notwendige Cookies

Soweit nachstehend in der Datenschutzerklarung keine anderen Angaben gemacht werden,
setzen wir nur diese technisch notwendigen Cookies zu dem Zweck ein, unser Angebot
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Des Weiteren ermdglichen Cookies
unseren Systemen, Ilhren Browser auch nach einem Seitenwechsel zu erkennen und lhnen
Services anzubieten. Einige Funktionen unserer Internetseite kdnnen ohne den Einsatz von
Cookies nicht angeboten werden.

Die Nutzung von Cookies oder vergleichbarer Technologien erfolgt auf Grundlage des § 25
Abs. 2 TDDDG. Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage des
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem Uberwiegenden berechtigten Interesse an der
Gewahrleistung der optimalen Funktionalitat der Website sowie einer nutzerfreundlichen und
effektiven Gestaltung unseres Angebots. Sie haben das Recht, aus Grinden, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit dieser Verarbeitung zu widersprechen.

Cookie-Einwilligung uber unseren Cookie-Banner
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Auf unserer Website setzen wir einen eigenen Cookie-Banner ein, Uber den Sie
Einwilligungen in nicht notwendige Verarbeitungen erteilen oder ablehnen und bereits
erteilte Einwilligungen jederzeit widerrufen kénnen. Ilhre Auswahl (,,Nur notwendige" oder
~Alle akzeptieren") wird ausschlieSlich lokal in Inrem Browser gespeichert; es werden hierbei
keine Daten an Dritte Ubertragen. Sie kdnnen lhre Entscheidung jederzeit GUber den Link
,Cookie-Einstellungen" im Seitenfuls andern.

Betroffenenrechte und Speicherdauer

Dauer der Speicherung

Die Daten werden unter Berucksichtigung gesetzlicher Aufbewahrungsfristen gespeichert
und dann nach Fristablauf geldscht, sofern Sie der weitergehenden Verarbeitung und
Nutzung nicht zugestimmt haben.

Rechte der betroffenen Person

Ihnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen folgende Rechte nach Art. 15
bis 20 DSGVO zu: Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf L6schung, auf Einschrankung der
Verarbeitung, auf Datenilbertragbarkeit. AuBerdem steht IThnen nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO
ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitungen zu, die auf Art. 6 Abs. 1 f DSGVO beruhen,
sowie gegen die Verarbeitung zum Zwecke von Direktwerbung.

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Sie haben gemafR Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbehoérde zu beschweren,
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht
rechtmaRBig erfolgt. Eine Beschwerde kénnen Sie unter anderem bei der fur uns zustandigen
Aufsichtsbehorde einlegen:

Landesbeauftragte flr Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
Postfach 20 04 44, 40102 DuUsseldorf

Tel.: +49 211 384240 - Fax: +49 211 38424999

E-Mail: poststelle@Idi.nrw.de

Widerspruchsrecht

Beruhen die hier aufgefihrten personenbezogenen Datenverarbeitungen auf Grundlage
unseres berechtigten Interesses nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, haben Sie das Recht, aus
Grinden, die sich aus lIhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit diesen Verarbeitungen
mit Wirkung fur die Zukunft zu widersprechen. Nach erfolgtem Widerspruch wird die
Verarbeitung der betroffenen Daten beendet, es sei denn, wir kdnnen zwingende
schutzwlrdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die Ihren Interessen, Rechten und
Freiheiten Uberwiegen, oder wenn die Verarbeitung der Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen dient.

Erfolgt die personenbezogene Datenverarbeitung zu Zwecken der Direktwerbung, kénnen Sie
dieser Verarbeitung jederzeit durch Mitteilung an uns widersprechen. Nach erfolgtem
Widerspruch beenden wir die Verarbeitung der betroffenen Daten zum Zwecke der
Direktwerbung.
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Stand dieser Datenschutzerklarung: Oktober 2026. Rechtstext teilweise erstellt mit
Unterstltzung des Handlerbund.



